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Jak ziskat vypis z internetového bankovnictvi CSOB

1. Prihlaste se do svého internetového bankovnictvi na adrese https://identita.csob.cz/prihlaseni/#csob-ib

D Kontakty EN
495800111

o
&sosB D
EE Prihlaseni do internetového bankovnictvi

Hes| Certifikat
esie erie 21.4.2023 | Pozor: 30. Eervna kon&i kéd Equa bank 6100

Equa bank se stala sougasti Raiffeisenbank, a proto 30. éervna
2023 zanikne kod Equa bank 6100. Viechny odchozi platby, které
| o dosud sméfovaly do Equa bank, musi mit nové kéd 5500.

Uzivatelské jméno ‘

Doporugeni: Zkontrolujte si jednorazové i trvalé piikazy kdhradé
Heslo ‘ | o nebo kinkasu a pfipadné je upravte. Platby skddem 6100 nebude

mozné od konce éervna provést.
Odblokovéani/zména hesla Pfihlasit

Jak na prvni prihlageni  Jak na Smart kli¢

14.4.2023 | Zapomnéli jste uzivatelské jméno?

Pokud pouzivate CSOB Smart, po pihlaseni kliknéte vlevo nahofe
na nase logo. Na konci stranky je vase uzivatelské jméno uvedeno
na poslednim fadku v sekei "CSOB Identita’, nebo 'Zeptejte se
KATE".

2. Kliknéte v levém menu na polozku ,Pfehledy” a z rozbaleného menu zvolte ,Vypisy*“.

. @ ) Kontakty -
Gﬁ _— G} Menwu |
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% Flatiy Probryby -
m Moje produkty Blokace
fﬁ Karty Zlistaticy
FCZK =~
% Swikt odmin Piekded trialych plated . St
[H, m Prebled svolen k inkasim » 000 CZK
= Eshop =124] 000 CZK
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Ceskosl k& obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vioZka 46



https://identita.csob.cz/prihlaseni/#csob-ib

Public

CsoB

3. Kliknéte na odkaz ,Stahnout PDF" u vSech vypist, které potrebujete dolozit.

e P = kontaky v 2 N @ [3 odhiasit
CSOB

@ [z Vyplsy ® Népovéda
Pohyby . na stavebnim spofeni ted muzete ziskat prémii 2 500 K& za sjednani a kazdy rok statni pedporu az 2 000 K¢

To mé zajima

Gekajici platby

Vypisy z Uétu Poplatkové vypisy
Blokace
: Rremium|Konto . ; CzK Poslednich 100 dni v Filtr
Zistatky Disp. zastatek
Prehled trvalych plateb Vyber - i .
7 Ulozit Odeslat Zobrazit detail Skryt detail Nastaveni vypis
véechny
Prehled svoleni k inkasim a
SIPO . —_
2023/6  Premium Konto 01.06.2023 - 30.06.2023 =+
F’Feh_led pravidelneho dobijeni Stahnout PDF simésiéni trekvenci v cestiné
kreditu
2023/5  Premium Konto 01.05.2023-31.05.2023 =+
Vypisy
Stahnout PDE s mésiéni frekvenci v éesting
Dokumenty

2023/4  Premium Konto 01.04.2023 - 30.04.2023 =+~

Stahnout PDE s mésiéni frekvenci v éesting

4. Vypis v této podobé pfilozte do online zadosti o davku.
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Vypisy si mlzete nechat pravidelné posilat na email

Po pfihlaseni do svého internetového bankovnictvi kliknéte v levém menu na polozku ,Nastaveni® —
,Moje info* — ,Uéty a platby*

L @ = Kontakty rg

CSoB
@ Uvod ® Menu

s-'___lg Platby Mij profil Uéty a platby

E Prehledy Prehled dennich limitd Karty

[nllr% Moje produkty Kontaktni adresy Investice

\f“:l Karty N&zvy a pofadi a6t Svét odmén

% Svét odmén Moje info > Kurzovni listek
g ﬁ: 0 sluzb& Moje info
; :L Multibanking

Q Meobilni aplikace

Nastaveni

Zadejte svoji e-mailovou adresu a potvrdte tlaCitkem ,Ulozit".

. P = konaky v 2 + N @ [3 odhlasit

CSoB
@ Menu Uf:ty a platby @ aporsds
Ucty a platby Informace o A
sty Disp. zistatek
Karty
vt Telefonni gislo a e-mail ~
nvestice SMS posilat od 00:00 do 23:59, cesky
Svét odmén E-mail * 4
Kurzovni listek Telefonni gislo i
0 sluzbé Moje info Jazyk zpravy * &estina A R
?MS Eosﬂat v 00:00 v - 2359 v | hodin
case

=3
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3. Vypisy budou chodit automaticky na vami zvolenou e-mailovou adresu.

Uéty a platby (7) Napovada

Informace o
uétu

Telefonni éislo a e-mail saaaaa@gmail.com o
SMS posilat od 00:00 do 23:59, tesky gmatl.
Ucty
Pravidelné info o zdstatku Nenastaveno v
DosaZeni hranice Nenastaveno “
MNovy vypis E-mail ~
Poslat na + E-mail
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Jak ziskat vypis z mobilniho bankovnictvi CSOB Smart

1. Prihlaste se do mobilni aplikace CSOB Smart
2.V pravém hornim rohu kliknéte na ,zeptejte se Kate”
3. Pozadejte Kate o vypis z uctu

CSOB Zivé, 08:36

Dobré rano, tady Kate. ‘
Co pro vas udélam?
|||||
kde najdu vypis z Gctu |

Kate, 08:36
Vypisy najdete ve svém internetovém
bankovnictvi. Tady. @

Prejit na vypisy

Kate, 08:37

4. Kate Vas pfesméruje na pfihlaSovaci stranku do internetového bankovnictvi, kde po pfihladeni
postupujete dle postupu pro Internetové bankovnictvi.
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Neznate své prihlasovaci udaje do internetového
bankovnictvi?

Zapomenuté heslo )
Pokud jste zapomnéli heslo ke své CSOB Identité, nevadi. Jednodus$e si jej obnovite pod pfihlasovaci
strankou https://identita.csob.cz/prihlaseni/#csob-ib pod tlacitkem Odblokovani/zména hesla.

Heslo Certifikat

Uzivatelskeé jméno ‘ ‘ o

Heslo ‘ ‘ o

Odblokovani/zména hesla

Zapomenuté Uzivatelské jméno
a) Zjistite jej v aplikaci CSOB Smart .
- Po pfihladeni do CSOB Smart kliknéte vlevo nahofe na nase logo CSOB

MN2smie - o8N =l 40%a
o Zeptejte se Kate I|I|I

Predschvaleno az 1 200 000 K¢. Nyni s 10%
online slevou!

- Na konci stranky je sekce CSOB Identita - vade uZivatelské jméno uvedeno na poslednim Fadku
CSOB Identita

Telefon @

Email

CS08B ID/Uzivatelské jméno (1)

Spravovat CSOB ID &
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- Mlzete se zeptat také nasi virtualni asistentky Kate pod tlacitkem ,Zeptejte se KATE".

n Zeptejte se Kate r|l|l

Predschvaleno az 1 200 000 K¢. Nyni s 10%
online slevou!
b) Pokud jste ho od aktivace CSOB Identity nezménili, naleznete ho v uvitacim e-mailu.

c) Mizete nam zavolat na linku 499 900 222, kde se vas zeptame na par otazek.

d) Moazete navstivit také poboéku CSOB.
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